OBCHODNI PODMINKY UBYTOVANI

Blazena Glamping Hut

Ug&inné od: 1. 11. 2026

1. Zakladni ustanoveni
Tyto obchodni podminky upravuji prava a povinnosti mezi provozovatelem ubytovani Blazena Glamping Hut

(dale jen ,,ubytovatel“) a osobami vyuzivajicimi jeho ubytovaci sluzby (dale jen ,host®).

Provozovatel: Martina Slamova, sidlo Nova 8, 691 51 Lanzhot, ICO: 06622895, e-mail:
blazena.glamp@gmail.com, telefon: +420 773 506 318.

Misto ubytovani: Blazena Glamping Hut, lokalita Bfeclav-Ladna. Pfesné pokyny k pfijezdu budou hostiim
poskytnuty pfed pobytem.

2. Rezervace ubytovani
Rezervaci lze poptat prostfednictvim formulafe na webovych strankach nebo e-mailem. Odeslani poptavky

neni zavaznou rezervaci.

Ubytovatel nasledné potvrdi dostupnost pozadovaného terminu, celkovou cenu pobytu a zaSle platebni Udaje
véetné Lhity splatnosti.

Rezervace se stava zavaznou po pfipsani celé ceny pobytu na ucet ubytovatele a nasledném potvrzeni
rezervace ubytovatelem. Nebude-li platba provedena ve stanovené Lh(it&, m(Ze ubytovatel nabidnout termin
dal$im zajemcim.

3. Cena a platebni podminky
Cena ubytovani se fidi aktualnim cenikem zvefejnénym na webovych strankach Blazené. Cena je stanovena
za noc a cely objekt pro maximalné dvé osoby. Minimalni délka pobytu ¢ini dvé noci.

Platba probiha ve vySi 100 % ceny pobytu pfedem, bankovnim pfevodem. Vratna kauce neni pozadovana.

Cena zahrnuje ubytovani, uzivani vybaveni objektu, soukromé zahrady, terasy, ohnisté a dalSich sluzeb
vyslovné uvedenych v nabidce. Pfipadné dalsi poplatky musi byt hostovi sdéleny pfed potvrzenim rezervace.

4. Prijezd a odjezd

Pfijezd je mozny od 15:00. Odjezd je nutné uskuteénit nejpozdéji do 10:00. Individualni ¢as pfijezdu nebo
odjezdu je mozny po pfedchozi domluvé s ubytovatelem. ZpUsob pfedani a vraceni objektu bude hostim
sdélen pred pfijezdem.

5. Storno podminky
Host mUZe rezervaci zruit pisemné prostfednictvim e-mailu. Pro stanoveni storno podminek je rozhodujici
okamzik doru¢eni ozndmeni o zruSeni rezervace ubytovateli.
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Vice nez 14 dni pred pfijezdem: vraceni 100 % uhrazené ¢astky.
7-14 dni pfed pfijezdem: vraceni 50 % uhrazené ¢astky.
Méneé nez 7 dni pfed pfijezdem: bez naroku na vraceni uhrazené castky.

Pro ucely téchto podminek se pocet dni pocita jako podet celych kalendarnich dni mezi dnem dorucéeni
zruSeni a sjednanym dnem pfijezdu.

Pfipadna vratka bude provedena nejpozdéji do 14 dnl od potvrzeni zruSeni rezervace, zpravidla na Ucet, ze
kterého byla platba pfijata, nedohodnou-li se strany jinak.

Zmeéna terminu je mozna po pfedchozi domluvé a podle aktualni dostupnosti. Pfi pfed¢asném ukonceni
pobytu z rozhodnuti hosta se nevyuzité noci neproplaceji. Tim nejsou dotéena zakonna prava hosta v pfipadé
vadného plnéni nebo poruseni povinnosti ubytovatele.

Ubytovatel je opravnén pobyt zrusit, pokud jej nelze uskuteénit z vaznych provoznich ¢i bezpe€nostnich
ddvodU. V takovém pfipadé nabidne hostovi nahradni termin nebo vraceni uhrazené ceny za neposkytnuté
sluzby. Zakonna prava hosta tim nejsou dotCena.

6. Pravidla pobytu

Blazena je urCena predevsim pro klidny pobyt dvou dospélych osob. Pobyt s ditétem je mozny pouze po
pfedchozi individualni domluveé s ubytovatelem. Maximalni kapacita objektu jsou dvé ubytované osoby,
pokud neni vyslovné sjednano jinak.

Pobyt se psy je povolen. Host odpovidéa za chovani svého zvifete, jeho bezpeénost a pfipadné Skody, které
zpusobi.

Koufeni je zakazano ve vSech vnitfnich prostorach objektu. Koufeni je povoleno pouze venku pfi dodrzovani
pozarni bezpecnosti. Pofadani hluénych oslav a akci naruSujicich klid okoli neni dovoleno.

Host je povinen zachazet s objektem a jeho vybavenim Setrné, udrzovat pofadek a respektovat pokyny
ubytovatele.

7. Bezpecnost a pouzivani vybaveni
Host vyuZziva vybaveni objektu v souladu s jeho uréenim a poskytnutymi pokyny. Pfi pouzivani kamen, ohniste,

varné plotynky a dalSiho vybaveni je nutné dodrzovat zasady pozarni bezpecnosti.

Ohen nesmi byt ponechan bez dozoru a musi byt pfed opusténim mista bezpecné uhasen. Rozdélavani ohné
je zakazano v pfipadé platného zakazu nebo pfi podminkach pfedstavujicich zvySené pozarni riziko.

Host je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat ubytovatele o zavadéach, poskozeni vybaveni nebo
bezpecénostnich rizicich.

8. Odpovédnost za Skody

Host odpovida za $kodu, kterou zptisobi poru$enim svych pravnich nebo smluvnich povinnosti, a to v rozsahu
stanoveném pravnimi pfedpisy. BéZné opotifebeni vybaveni se za Skodu nepovazuje.

Pfipadné Skody budou feSeny individualné na zakladeé jejich skute¢ného rozsahu a pfislusnych pravnich
pfedpist. Odpovédnost ubytovatele za $kodu na vécech hostl a za dal$i ujmu se fidi pfislusnymi pravnimi
pfedpisy. Témito podminkami nejsou zakonna prava hostll omezena.
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9. Reklamace

Pokud poskytované ubytovani neodpovida sjednanym podminkam, ma host pravo uplatnit reklamaci.
Reklamaci je vhodné oznamit bez zbyte¢ného odkladu, aby bylo mozné pfipadné nedostatky napravit jiz
béhem pobytu.

Reklamaci lze uplatnit e-mailem na adrese blazena.glamp@gmail.com. Ubytovatel reklamaci posoudi a vyfidi
v souladu s pravnimi pfedpisy, nejpozdéji do 30 dn(l, pokud se s hostem nedohodne na delsi Lhité.

10. Odstoupeni od smlouvy

U smluv o ubytovani sjednanych na konkrétni termin se podle § 1837 pism. j) obCanského zakoniku
neuplatifiuje béZné pravo spotiebitele odstoupit od smlouvy do 14 dnii bez udani divodu. MozZnost zrudeni
rezervace se fidi storno podminkami uvedenymi v ¢lanku 5. Zakonna prava hosta zUstavaji zachovana.

11. Mimosoudni feseni spotrebitelskych sporu
V pfipadé spotiebitelského sporu, ktery se nepodafi vyfesit pfimo s ubytovatelem, se mlze spotiebitel obratit

na Ceskou obchodni inspekeci.

Ceska obchodniinspekce, Stépéanska 567/15, 120 00 Praha 2; web: www.coi.cz; mimosoudni feeni spor(i:
adr.coi.cz.

12. Zavérecna ustanoveni
Tyto obchodni podminky jsou dostupné na webovych strankach Blazené. Host ma moZnost se s nimi

seznamit pfed odeslanim poptavky a pfed uzavienim smlouvy.

Pro konkrétni rezervaci plati obchodni podminky u¢inné v okamziku uzavieni smlouvy, pokud se strany
nedohodnou jinak. Pravni vztahy neupravené t&mito podminkami se Fidi pravnim fadem Ceské republiky,
zejména ob¢anskym zakonikem.
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